EDUCACION MEDICA CONTINUADA

Propuesta de un programa de seleccion
de residentes de ortopedia con base
en un perfil ocupacional

INTRODUCCION

El acelerado ritmo de industrializacién y tecnologia y
el mayor nivel de sofisticacién en la formacién y de-
sarrollo de los recursos humanos ha generado la
existencia de cargos cada vez mas complejos en las
organizaciones que incluyen requisitos dificiles de
especificar y ain dificiles de medir. En consecuencia,
el disponer de técnicas de seleccion racionales cons-
tituye una necesidad imperiosa para las mismas.

De otro lado, los candidatos a un cargo reanen
informacién, se forman una opinién y toman decisio-
nes sobre a qué organizacion pertenecer, lo cual con-
vierte la seleccién de personal en un proceso de doble
via. Podria afirmarse que los programas de especiali-
zaciones médicas en general y de ortopedia en parti-
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cular, se ven abocados a la situacion ya descrita para
otras organizaciones y que dentro del conjunto de
actividades docentes y administrativas que desarro-
llan se incluye un proceso de seleccion de Residentes
como parte inherente. A este respecto, el organismo
estatal competente ICFES, se ha limitado a disponer
normas muy generales, sin proveer de estrategias
estandares a las Instituciones de educacion superior.
En el caso de formacién avanzada o de post-grado®,
tales normas se refieren a la obligacién que tiene el
aspirante de acreditar titulo de formacién universita-
ria en un campo del conocimiento relacionado con el
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programa al cual aspira y cumplir con los requisitos
que sefiale la Institucién en su reglamentaciéon de
Post-grado.

Esto permite inferir que se enfatiza sobre los
requisitos académicos y de conocimientos y no de
habilidades o de aptitudes que pueden constituir un
factor critico a nivel profesional.

Quedando asi, a discrecion de toda Institucién, la
definicién de normas y estrategias de admision.

A través de la propia experiencia profesional
hemos encontrado que, en general, los Programas de
Especializacion en Ortopedia en nuestro medio,
excluyen aspectos fundamentales en un proceso
formal de seleccion. Mas aun, no se dispone de crite-
rios establecidos sobre el tipo de habilidades y carac-
teristicas requeridas durante el periodo de Residen-
cia y que permitan predecir de manera confiable, el
futuro desemperfio profesional de los candidatos.

En consecuencia, vemos que para efectos de la
admision de Residentes, se adolece de suficiente cla-
ridad en la recepcién, manejo e interpretacion de la
informacion obtenida sobre las personas aspirantes,
generandose asi riesgos en la toma de decisiones.
Tales riesgos implican excluir a un candidato con
méritos, seleccionar a aquel que no los redne, o no
poder orientar sobre alternativas de Especializacion.

Estas circunstancias han motivado, tanto a las
directivas del Instituto F.D. Roosevelt y en particular a
la Jefatura de Educaciéon Médica, como a los autores,
arevisar la literatura pertinente e identificar criterios
y técnicas de seleccidén que completen y mejoren los
procedimientos actuales de seleccion.

El objetivo del presente articulo, es presentarala
Comunidad Ortopédica una propuesta de Perfil Ocu-
pacional de Ortopedistaque retuna aquellas habilida-
des y caracteristicas consideradas como definitorias
de un desempeno profesional adecuado387. Asi
mismo pretendemos integrarlo a un programa gene-
ral de seleccion de Residentes, como base para la
toma de decisiones y una prediccién mas confiable.

Perfil ocupacional del Ortopedista

Si se tiene en cuenta que la seleccion indica un
proceso de comparacion y de toma de decisiones,
debe necesariamente apoyarse en un patrén o crite-
rio de referencia respecto del cual se evalien las
caracteristicas particulares de un aspirante.

218

Dicho patrén, generalmente se obtiene a partir
del andlisis cuidadoso de las labores en una ocupa-
cidny los requerimientos para su correcta ejecucion.

Para el caso que nos ocupa se plantea como
hipétesis de trabajo una visiéon aproximada de aque-
llas caracteristicas psicofisicas, intelectuales y per-
sonales requeridas para un adecuado desempefio
profesional como Ortopedista’.

El patrén final se determina con base en la valo-
racion que hacen los expertos (Especialistas en Orto-
pedia) de cada una de las areas y factores incluidos.

La importancia de disponer de un perfil para la
admision de Residentes radica en que permite com-
parar objetivamente los requisitos exigidos y las
caracteristicas de los candidatos, con el fin de prever
qué bien se desempenara la persona en su profesion?®.

Tradicionalmente, los criterios de admision se
han basado en medidas fundamentalmente acadé-
micas (promedio de notas de pregrado, puntaje en un
examen de conocimientos)que aunque son pertinen-
tes, guardan una minima relacién con criterios refe-
rentes a la habilidad quirurgica. Otras medidas inclu-
yen la obtencién de informacidén a través de entre-
vistas que si bien aportan datos relevantes no siempre
son identificados por las personas que las realizan,
en tanto generalmente no disponen de suficiente
entrenamiento para optimizar el manejo de los mis-
mos. En estas condiciones se corre el riesgode que la
entrevista como técnica de seleccion pierda su finali-
dad al no centrarse en aquellos rasgos de personali-
dad asociados a un desempefio exitoso.

A partir de estas consideraciones, para el perfil
propuesto se toman en cuenta los siguientes factores:

1. Habilidad Quirurgica y otros procedimientos
Ortopédicos no Quirargicos

Este factor se define en términos de aptitudes, en
tanto lo que se busca medir es la potencialidad o
predisposicién del candidato para el desarrollo de
estas habilidades. Estas corresponderian a las apti-
tudes psicofisicas.

2. Habilidades académicas

Que permiten predecir la adquisicion de un bagaje
conceptual necesario para el diagnéstico, tratamiento
y conocimiento de técnicas quirlrgicas y no quirtr-
gicas.



Estos factores hacen referencia a las habilidades
intelectuales.

3. Caracteristicas personales especificas que
favorecen el ejercicio profesional

Se refieren a rasgos considerados como minimos
basicos para el ajuste de la persona a unprograma de
Ortopedia.

A nuestro juicio el perfil ocupacional del Ortope-
dista constituye la piedra angular de todo el proceso
de seleccion ya que define las caracteristicas en con-
sideracion y por lo tanto las técnicas y herramientas
mas adecuadas para medirlas, también permiten
establecer la importancia relativa de cada una de las
caracteristicas de acuerdo con su contribucién a un
buen desemperio.

Programa de Seleccion
Objetivos:

1. Predecir de manera confiable:

La adecuacién del candidato al programa de
especializacion de Ortopedia y su eficiencia dentro

del mismo.

La potencialidad para el futuro desempefio como
Ortopedista.

2. Validar la eficacia del proceso de seleccion a
través de la evaluacién del desempefio de los residen-
tes.

3. Disponer de informacién confiable para la
toma de decisiones sobre los candidatos més idoneos.

Etapas del proceso:
1. Preseleccion:

Establece los requisitos minimos exigidos por el
programa de especializacion.

Andlisis del formulario de inscripcion:

— Documentos de pregrado debidamente certifi-
cados.

—- Certificacion del rural.
— Promedio de notas de pregrado e internado.

— Eventualmente, certificaciones de estudios
de Inglés.

— Garantia de dedicaciéon exclusiva y de apoyo
financiero.

Examen de conocirnientos generales, con énfa-
sis en contenidos relacionados directamente con
Ortopedia.

2. Seleccion

Pruebas Psicométricas?:

Miden las aptitudes psicofisicas propias para el
desarrollo de habilidades quirargicas. También se
incluye la medicién del nivel de tolerancia a situacio-
nes de tension:

TRIAL MAKING TEST, forma B. Mide rapidez
perceptual en términos de qué tan bien la persona
responde a un patrén visual complejo, sigue mental-
mente una secuencia o maneja mas de un estimulo
en una unidad de tiempo.

Tiempo y forma de aplicacion: El que tome la
persona para completarla individualmente.

PUDUE PEGBOARD TEST. Mide rapidez y preci-
siéon manual.

Tiempo y forma de aplicaciéon: 90 segundos
individualmente.

PRUEBA DE DISCRIMINACION TACTIL DE BEN-
TON. Mide coordinacion tacto-manual e implica el
reconocimientoy manejo simultaneo de claves espa-
ciales y tactiles.

Tiempo y forma de aplicacién: el que requiera la
persona para completarla individualmente.

MATRICES PROGRESIVAS DE RAVEN. Series D
y M. Mide pensamiento y relaciones espaciales.

Entrevista Grupal estructurada43’

Hoja de Auto-Andlisis de Ansiedad Manifiesta y
Encubierta (IPAT) o Rasgo y Estado de Ansiedad
(IDARE).

Tiempo y forma de aplicaciéon: el que tome la
persona, puede aplicarse colectivamente.

Objetivo:

Recoger informacién referente a caracteristicas
o rasgos de los aspirantes considerados relevantes o
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interferentes para la Especialidad, dificiles de detec-
tar por medio de otros instrumentos.

Factores:

Factores de medicion:

— Comprension verbal
Fluidez verbal
Tolerancia a la tension

Motivacién e interés por la especialidad

— Aptitud social
— Estabilidad emocional

— Sentido ético

Metodologia:

Por lo menos 2 entrevistadores, 3 6 4 entrevis-
tados.

Duracién aproximada de 2 horas.

Idealmente debe constituirse un equipo inte-
grado por Ortopedistas y Psicélogos, que lleguen a
decisiones de consenso sobre el desemperfio de cada
candidato en la entrevista. Por supuesto, se requiere
entrenamiento en cuanto a la estructura y desarrollo
mismo de la entrevista.

Una alternativa igualmente valida es realizar
una entrevista psicoldgica y una técnica y cotejar los
resultados obtenidos.

PERFIL OCUPACIONAL DEL ORTOPEDISTA

Por favor, evalle la importancia de los siguientes factores en donde 1 corresponde a muy poco importantey 5

altamente importante.

AREA FACTOR PUNTAJES
1 2 3 4 5
o § 1. Rapidez Perceptual
E @ 2. Agilidad manual (rapidez)
-4 8 3. Destreza Manual (precision)
- & 4. Coordinacion tacto-manual

. Inteligencia General

. Comprensioén verbal

. Fluidez verbal

Habilidades
Intelectuales
A WN =

. Relaciones Espaciales

1. Tolerancia a la tension

. Motivacion e interés por la
especialidad

. Aptitud social

. Estabilidad emocional

N

N

Rasgos de
Personalidad
w

5. Sentido ético

100%

Ordene jerarquicarnente estas 3 éreas distribuyendo un puntaje de 100 entre las mismas.

Incluya otros factores que considere relevantes y que no hayan sido tenidos en cuenta.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
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Informe Final:

Calificacion, concepto y recomendaciones sobre
cada unode los aspirantes, de acuerdo con el puntaje
obtenido en cada una de las areas y factores defini-
dos en el perfil.

Seleccioén final:

Una vez realizada la comparacién entre las
caracteristicas exigidas por el programa y las ofreci-
das por los aspirantes puede ocurrir que varios de
estos relinan méritos similares para ser aceptados en
el Programa. En consecuencia, la intervencioén psico-
légica se remite a la prestacion de un servicio espe-
cializados, la aplicacion de técnicas de seleccion y la
recormendacién de aquellos candidatos considerados
como los mas adecuados. La decision final de aceptar
orechazar un aspirante es siempre una responsabili-
dad de las directivas de cada programa.

CONCLUSIONES

El disefio de un Perfil Ocupacional del Ortopedista
podria constituirse en un instrumento de optimiza-
cién de los procesos de seleccion actualmente en
vigencia en los diversos programas de especializa-
cion en Ortopedia. A partir del misrmo se puede dis-
poner de criterios de evaluacién méas precisos y obje-
tivos y contar con los instrumentos y técnicas necesa-
rias para la formacion de elementos de juicio en la
decision sobre la admisién de Residentes.

El perfil a su vez, abre la posibilidad a la estructu-
raciéon de un programa de seleccién que permita pre-
decir las posibilidades de éxito del individuo dentro
del programa y en el transcurso de su ejercicio
profesional.

En relacion con lo anterior un programa de
seleccién basado en un perfil ocupacional facilita la
reduccion de costos personales, econémicos, socia-
les y de tiempoy la maximizacion de bneficios para la
Institucion, la comunidad y el individuo.

Finalmente conforma un mecanismo de refle-
xién para quienes lo puntuen, analizando sus poten-
cialidades y limitaciones con un cardcter de desarro-
llo de carrera.

DEFINICION DE TERMINOS
1. Rapidez perceptual

Habilidad para percibir rapida y exactamente
detallesvisuales o de reconocer facilmente seme-

janzas y diferencias.
Ej.: — Intepretacion de Rx
— Interpretacion de alteraciones de la marcha.

2. Coordinacion tacto-manual
Manipulacién y organizacion de objetos sin apoyo
visual.
Ej.. — Orientacidn intra-operatoria
— Manejo de instrumentacién sin apoyo visual.

3. Inteligencia general
Referida a la historia de rendimiento académico
durante la carrera y eventualmente, el puntaje
obtenido en la prueba de conocimientos.

4. Comprension verbal
Manejo de relaciones y razonamiento verbal.
Ej.: Comprensién de lectura
Nivel de abstraccién del vocabulario.

5. Relaciones espaciales.

Habilidad para visualizar y organizar elementos
en 2 6 3 dimensiones.

Ej.. — Rompecabezas

— Disefio con cubos

— Interpretacion de Rx

— Planeamiento preoperatorio con calcos yplan-
tillas.

6. Tolerancia a la tension.
Nivel de adaptacion a situaciones que implican
manejo de ansiedad o que sean percibidas como
amenazantes.

7. Motivacion e interés por la especialidad.
Conocimiento del aspirante sobre la especialidad
y las expectativas profesionales.

8. Aptitud social
Habilidades de comunicacién, colaboracién e
interaccién con personas y grupo y conciencia
social.

9. Estabilidad emocional
Grado de persistencia y ajuste ante diversas acti-
vidades y situaciones.

NOTA: Si usted est4 interesado en que se valide el
presente perfil, le solicitamos se sirva calificarlo de
acuerdo con las instrucciones dadas y enviarlo a la
sede de la Revista Colombiana de Ortopedia y Trau-
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matologia: Carrera 23 N247-51 Oficina 306. Bogota
-Colombia.
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